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Abstrakti

Opettajan kisitys kéayttdytymisongelmien syistd on tirked madriteltdessd sitd, millaisia strategioita kéytetddn
ongelmallisen kéytoksen ehkéisemiseksi luokassa. Jos opettajat ajattelevat oppilaan kéyttdytymisen
johtuvan huonosti organisoidusta oppimisympdristostd, he saattavat etsid keinoja ympériston
muokkaamiseen toivottua kéyttdytymistd tukevaksi ja ei-toivottua kéyttdytymistd ehkiisevéksi. Toisin
sanoen opettajat harkitsevat ennakoivia ldhestymistapoja ja yrittdvidt luoda mahdollisuuksia toivotun
kdyttaytymisen esiintymiselle.  Tdssd artikkelissa  kuvataan ldhestymistapoja, joiden avulla
oppimisympéristoon voidaan luoda ennakoivia strategioita, joiden tarkoituksena on ehkdistd
ongelmakiyttaytymistd, ja jotka siten parantavat ryhméinhallintaa.

Avainsanat: Ennakoivat strategiat, ryhménhallinta, kdyttaytymisen ohjaaminen
1. Johdanto

Oppilaat, joilla on kéyttdytymisen ja tunne-elimin hiiriGitd, reagoivat epidjohdonmukaisesti opettajan
pyyntoihin ja kéyttdytyvit luokassa héiritsevisti. Vaikka opettajat suosivatkin positiivisia toimenpiteitd
rangaistusten sijaan toivotun kayttdytymisen tukena, monet luokkahuoneet eivit todellisuudessa ole
myonteisid oppimisympdaristdjd. Westling (2010) havaitsi tutkimuksessaan, ettd suurin osa opettajista ei
kéyttidnyt tehokkaita ryhménhallinnan strategioita ja ettd oppilaan haastavalla kiyttdytymisella oli kielteinen
vaikutus oppimisymparistoon ja myohempiin oppilaiden ja opettajien vilisiin vuorovaikutussuhteisiin.

Hyvit oppimisympéristdn organisoinnin ja kdyttdytymisen ohjaamisen taidot ovat ratkaisevan tirkeitd sekd
yleisopetuksen etti erityisopetuksen opettajille (Oliver & Reschly, 2010). Kayttdmalla toimintatapoja, jotka
tuottavat ja lisddvét rakentavaa vuorovaikutusta, saa aikaan paremman oppimisympériston sekéd opettajien
ettd oppilaiden kannalta. Tdma artikkeli luo katsauksen tehokkaisiin ryhménhallinnan strategioihin, joiden
tarkoituksena on myonteisid tukitoimia rakentamalla luoda positiivisia oppimisympirist6jd, jotka tukevat
toivottua kdyttdytymistd ennen kuin opettajalla herda tarve reagoida ei-toivottuun kéaytokseen.

Opettajien tulisi pyrkid luomaan myd&nteisid oppimisympiristdjd ja siksi heidén tulisi pystyd tunnistamaan ja
muokkaamaan olosuhteita niin, ettd ne lisddvét toivottavan kidyttdytymisen todennidkoisyyttd luokassa
(Hardman & Smith, 1999). Kun opettajat luovat vilittivid oppimisympérist6jd, he luovat olosuhteet,
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joissa mahdolliset haasteet on ennakoitu, sdédnnot ja seuraukset on vakiinnutettu ja kdyttdytymistd ohjataan
myonteisen tuen keinoin. Kéyttdytymisen ohjaamiseen kéytetddn mieluummin uudelleenohjausta
kuin moitteita ja oppilaille tarjotaan erilaisia vaihtoehtoja sovitun oppimistavoitteen saavutta-
miseksi. Opettajat, jotka luovat positiivisia oppimisympdristdjd, kiinnittdvit erityistd huomiota kaikkiin
ympiristdon liittyviin drsykkeisiin, joita heiddn opetusympiristossididn on.

Ryhménhallinta on monitahoinen ja tieteellinen prosessi. On tirkedd, ettd opettajat oppivat erottamaan
toisistaan ongelmalliset kéyttdytymismallit, joihin voidaan parhaiten puuttua tilanteita ennakoimalla ja
ongelmat, joihin voidaan paremmin puuttua muilla kiyttdytymisen ohjaamiseen tdhtddvilld
lahestymistavoilla. Lievdt, mutta mahdollisesti hiiritsevdit kéyttdytymisongelmat, voivat usein
johtua struktuurin puutteesta. Oppimisympériston rakenne voi vaikuttaa oppilaan kdyttdytymiseen tavalla,
joka ei aina edellytd opettajan puuttumista kiyttdytymiseen, vaan ympdristdn organisoinnin huomioon
ottamista (Smith &  Misra, 1992).  Opettajat  voivat  esimerkiksi  vaikuttaa  lievidin
ongelmakiyttdytymiseen ryhmétoimintojen aikana pelkéstddin varmistamalla, ettd istumapaikat -eivit
ole ahtaat. Ongelmallisen kiyttiytymisen ehkdiseminen on olennainen osa ryhmén kiyttiytymisen
hallintaa. Siksi ennakointi on olennainen osa toimivaa ryhménhallintaa.

Ensimmaiinen askel tehokkaaseen ryhmainhallintaan on ennakoivien tekniikoiden kayttd. Opettajat voivat
yksiloidd ja toteuttaa ennaltaehkiisevid tekniikoita, joilla ohjataan toivottuun kéyttdytymiseen ja mi-
nimoidaan ei-toivottu kdyttaytyminen luokassa (Conroy, Sutherland, Snyder, & Marsh, 2008). Empiiriset tut-
kimukset tukevat tiettyja ryhménhallinnan strategioita. Aktiivinen valvonta, sddntdjen luominen,
kayttdytymisodotuksia opettavat oppitunnit ja oppilaiden edistymisen seuranta nousevat esiin
kirjallisuudesta. ~Seuraavissa osioissa kisitellyt ennakoivat tekniikat, kuten oppimisympariston
muokkaaminen, aikataulut, luokkahuoneen sdénnét ja opettajan ja oppilaan vélinen vuorovaikutus, soveltuvat
kaikenlaisille oppilaille.

2. Fyysinen oppimisympéristo

Esteettdmyys ja organisointi ovat keskeinen osa fyysistd oppimisymparistdd. Fyysisen oppimisympariston
muokkaaminen auttaa ehkidisemédin ongelmallista kidyttdytymistd. Opettajan tulee varmistaa, ettd
oppimateriaalit ja tarvikkeet ovat helposti oppilaiden saatavilla. Opettajat voivat luoda rutiinit materiaalien
jakamiselle, kiytolle, palauttamiselle ja sdilyttimiselle sekaannusten vilttdmiseksi. Joitakin ehdotuksia
rutiinien luomiseksi ovat esimerkiksi hyllytilan osoittaminen tarvikkeille, peruslukemistoille, sanakirjoille
sekd tuntiu- ja kotitehtdville, materiaalien lainaamista koskevien menettelytapojen kehittdminen ja
opettaminen sekd materiaalien antamisen rutiininomainen jakaminen vuorotellen niin, ettd kaikki oppilaat
saavat tilaisuuden jakaa tarvikkeita (Smith & Misra,1992). Ennakkosuunnittelu materiaalien valinnan ja
jakamisen osalta maksimoi opetusaikaa ja tekee ympiristostd ennustettavamman.

Istumajirjestykselld on vaikutusta opettajan ohjaamaan opetukseen (Nordquist & Twardosz, 1990). Jos oppi-
laat saavat valita, he istuvat usein kavereidensa viereen, joista useimmat ovat samanlaisia kuin he itse ja joilla
on samat kiinnostuksen kohteet ja kyvyt. Tyypillisissd tilanteissa oppilaat, jotka istuvat luokan etuosassa,
saavat todennédkoisesti useimmiten vahvistusta opettajalta. Opettajilla on taipumus kohdistaa suurin osa
huomiostaan ryhmién etuosassa istuviin oppilaisiin, koska he osallistuvat yleensd aktiivisesti oppituntiin,
vastaavat kysymyksiin tai esittdvit asiaankuuluvia kommentteja. Ryhmén takaosassa istuvat oppilaat saavat
usein vihemmin huomiota eivitkd hyody opetuksesta yhti paljon. Niin ollen luokkahuoneen tosiasiallinen
jérjestely vaikuttaa suoraan opetukseen ja vuorovaikutukseen. Opettajien olisi huomioitava tdma
istumajérjestystd suunniteltaessa. Oppilaat voidaan esimerkiksi sijoittaa luokkahuoneeseen tyypillisestd
luokkahuoneen jirjestelystd poiketen hajautetusti. Oppilaat, jotka tavallisesti istuvat ryhmén edessi,
voidaan sijoittaa ympdéri tilaa, jolloin he istuvat lihempini oppilaita, jotka tavallisesti istuvat ryhméin
sivuilla tai takana. Néin he voivat tarvittaessa toimia malleina tai tarjota apua ikitovereilleen.



Taulukkoon 1. on koottu kysymyksid, jotka voivat auttaa opettajia kehittdiméén fyysistd oppimis-
ymparistod ei-toivottua kéyttdytymistd ennaltachkéiseviksi.

Taulukko 1. Luokkahuoneiden fyysisti jérjestelyd ohjaavat kysymykset

Luokkahuoneen ympdristo Kysymyksid itsellesi...

Luokkahuoneen rakenne Kuinka helppoa oppilaiden on liikkua luokkahuoneessa?
Onko luokkaa helppo vai vaikea ohjata?

Tormétaanko huonekaluihin?

Oppilaiden alueet Onko oppilaiden poydait sijoitettu liian kauas tai liian ldhelle toisi-
aan?

Onko ympdristossé drsykkeiti, jotka héiritsevit oppilaita?

3. Luokkahuoneen rutiinit ja aikataulut

Selkedt kayttdytymisodotukset lisddvit oppilaiden mahdollisuutta ymmartdd, mitd heiltdi odotetaan ja
luokkahuoneen aikataulu antaa mahdollisuuden ennakoida, mitd koulupdivian aikana tapahtuu. Seuraavassa
on ohjeita rutiinien luomiseen ja aikataulun laatimiseen:

1) Opettajien olisi kerrottava opilaille, mihin asioihin he pdivin aikana voivat vaikuttaa. Oppilaiden
ehdotuksia pyydetdén sen jilkeen, kun ennalta maérityt tapahtumat ja aikavélit on huomioitu. Esimerkiksi
taide- tai musiikkiaika on tiistaisin ja torstaisin kello 13.00. Tdmén tapahtuman aikataulusta ei voi
neuvotella ja sen paikka on pysyvé. Siitd, mitd tapahtuu muina péivind klo 13.00 voidaan yhteisesti sopia.

2) Aikataulun tulisi olla pysyvisti esilld oppilaiden iké4 ja taitoja vastaavassa muodossa.

3) Kiytd Premackin periaatetta.

Premackin periaatteen mukaan oppilaat osallistuvat todenndkéisemmin epamiellyttdvddn toimintaan, jos he
tietdvat, ettd sitd todenndkdisesti seuraa toimintaa, josta he nauttivat (Premack, 1959). Jos oppilaat
esimerkiksi eivdt yleensd pidd matematiikasta, joka on matalalla todennikoisyydelld miellyttivaa
toimintaa, opettaja voi yrittdd varata korkean todennikdéisyyden toimintaa, kuten esimerkiksi liikuntaa,
matematiikan jilkeen.

4) Toiminnan pituuden tulisi vastata oppilaan kykyja.

Ota huomioon ryhmisi keskittymiskyky. Perusopetuksen oppilaiden voidaan odottaa osallistuvan
toimintaan yhtdjaksoisesti 20-30 minuuttia. Toisen asteen oppilaiden voidaan odottaa osallistuvan
toimintaan yhtdjaksoisesti 30—40 minuuttia.

5) Vilta aikataulun muuttamista.

Aikataulun muuttaminen vdhentéd oppilaiden mahdollisuuksia ennakoida pdivén tapahtumia. On tédrkedd,
ettd aikataulusta tulee oppilaille ennakoitavissa oleva. Jos muutokset ovat tarpeen, niisti on ilmoitettava
mahdollisimman aikaisessa vaiheessa.

6) Aikataulun tulisi motivoida oppilaita.

Opettajalla tulee olla suunniteltuna kiinnostavaa toimintaa sen varalle, ettd ennakkoon sovittu toiminta
kestdd vihemmaén aikaa kuin on suunniteltu.

7) Oppilaiden ponnisteluja tulisi palkita.
8) Liheti koteihin tieto aikataulusta (Smith & Misra, 1992).



Taulukkoon 2. on koottu kysymyksié, joita opettajat voivat kysyé itseltdéin luokkarutiineista ja aikataulusta.

Taulukko 2. Luokkahuonerutiineja ja -aikatauluja ohjaavat kysymykset

Selvita kayttiytymisodotukset luokassa Kysymyksid, joita voit kysyd itseltisi...

Kuinka hyvin ryhmén toimintatavat on maéritelty?

‘ o Ovatko paivittdiset rutiinit ennakoitavissa?
Opettajan nikoékohdat
Onko luokkahuoneen aikataulu oppilaiden nédhtavilla?

Onko siirtymat siséllytetty aikatauluihin?

Tietdvitko oppilaat, mitd tehda péivin aikana?
Oppilaiden nikemykset

Mitkd ovat mahdollisia tekijoiti, jotka voivat aiheuttaa
héirioitd oppilaille oppimisymparistossa?

4. Ryhmén saannot

Ryhmin sédédntojen laatiminen on ratkaiseva askel myonteisen vuorovaikutuksen lisddmiseksi sekd toivottua
kaytostd koskevien odotusten ja ei-toivotun kéyttdytymisen seurausten ndkyviksi tekemistd. Sddnnot
auttavat opettajia maédritteleméddn, mitd kidyttdytymismalleja on syytd vahvistaa myonteisesti ja mitkd
kayttdytymismallit saavat opettajan hyviksynnidn. Niin ollen sddnnot toimivat tehokkaana toivotun
kayttdytymisen ennakoijana, kun ne luodaan ja pannaan tdytdntoon oikein (Hardman & Smith, 1999).
Sddntojen tulisi liittyd myonteisiin kdyttdytymisodotuksiin eikéd yksinomaan seuraamuksiin ja ne tulisi laatia
kouluvuoden alussa. Seuraavassa on esimerkkeji tehokkaasta luokkahuoneen sédidntdjen luomisesta:

1) IImoita sdidnndt myodnteisessd muodossa ja anna oppilaiden osallistua niiden luomiseen.

a. Sdantojen tulisi olla tulosta keskustelusta, johon opettaja ja ryhmén jdsenet osallistuvat.

b. Keskustelut voidaan aloittaa midrittelemilld yhteison turvallisuussadnnot seké kertomalla niiden
perustelut. Liséksi on mainittava mahdolliset seuraamukset sidéntdjen rikkomisesta.

2) Sadntojen médrin olisi oltava suhteellisen pieni, ja ne on esitettivd myonteisessd muodossa selkeisti
ja ytimekkéasti.
a. Rajoita sdannot enintdin seitsemiin.

b. Laita selkedsti esille neljd tai viisi positiivisesti ilmaistua, kdyttaytymissddntod (Musser, Bray, Kehle &
Jenson, 2001).
3) Aseta sddnnot nikyville paikalle ja opeta niitd samalla tavalla kuin akateemisia taitoja opetetaan.

4) Esittele ja mallinna jokainen sdinto.

Ensimmadisten viikkojen aikana olisi kdytettdvi paljon aikaa sddntdjen ja toimintatapojen esittelyyn.
5) Valvo johdonmukaisesti sddntojen noudattamista.

Tarkkuus sddntdjen méadrittelyssd ja esittelyssa estdd oppilaita tulkitsemasta ja kdyttaimastd sdantdjd védrin
sekd  mahdollistaa  johdonmukaisen seurausten soveltamisen  sddntorikkomuksissa.  Oppilaat
tarvitsevat apua sddntojen médrittelyssd ja heiddn on myds ymmaérrettivd ne. Yksi keino varmistaa,
ettd oppilaat omaksuvat sddnndét, on ottaa heidit mukaan sddntdjen laatimiseen (Smith &
Misra,1992). Sidintdjen laatimisen on oltava yhteistoimintaa, jossa opettajat ja oppilaat keskustelevat
turvallisen oppimisympériston luomisesta ja osallistuvat yhteistyossd sédidntdjen laatimiseen. Lisdksi
opettajien tulisi kehittdd jirjestelmd, jossa sddntdja opetetaan, mallinnetaan ja  vahvistetaan
johdonmukaisesti ja myonteisesti (Hardman & Smith, 1999).



Opettajien voi olla vaikea valvoa ja vahvistaa yli seitseméd sdént6d ja siksi voi olla kohtuutonta odottaa,
ettd oppilaat muistavat ja noudattavat useita sdantdja kerralla. Sdidntojen tulisi olla selkedsti nakyvilld ja
helposti saatavilla, jotta niihin olisi helppo tutustua ja jotta ne muistuttaisivat sdéntdjen
noudattamisesta. Sdéntdjd voidaan tarkastella ja tarkistaa niin usein kuin on tarpeen niiden toimivuuden
ja oppilaiden vastuuntunnon vahvistamiseksi.  Johdonmukaisuus on  tdirked osa  kattavaa
ryhménhallintasuunnitelmaa.  Kun opettajat palkitsevat ja méadrddviat seuraamuksia oppilaiden
kiyttaytymisen perusteella, heiddn on varmistettava, ettd kehumalla sddnt6jd noudattavia oppilaita ja
midrdamilld seuraamuksia oppilaille, jotka eivdt noudata niitd, he soveltavat ja vahvistavat
luokkahuoneen s#diantoja.

Kun  opettajat ja  oppilaat  laativat  sdidnnot yhdessd, = molemmat ovat  vastuussa
myonteisen oppimisympériston luomisesta. Sddntéjen johdonmukainen vahvistaminen on tirkein taito,
jonka avulla opettaja voi aikaansaada myonteistdi vuorovaikutusta (Hardman & Smith, 1999). Yksi
tehokas keino sddntojen  johdonmukaiseen  vahvistamiseen @~ on  etukdteen  suunniteltu,
jérjestelmillinen tapa antaa oppilaille konkreettisia palkkioita, kuten esimerkiksi merkkejd, sddntojen
noudattamisesta. Konkreettisia palkkioita voidaan yhteisesti sovitulla tavalla vaihtaa esimerkiksi
erilaisiin tapahtumiin tai esineisiin (toivetunti, pelihetki jne.). Opettajat ja oppilaat voivat yhdessd
médritelld sddntdjen noudattamisen arvon sekd ajankohdan, jolloin oppilaita palkitaan sdintdjen
noudattamisesta. Useimmat ongelmat voidaan tunnistaa kiyttdmilld kahta kysymystd oppilaiden
toiminnan analysoimiseksi. Jos ongelmia ilmenee, opettajan tulisi tarkistaa suunnitelma kysymalla:

1) Uskooko oppilas, ettd hdn voi saavuttaa tavoitellun kdyttdytymistason?
2) Annetaanko vahvistusta tarpeeksi usein ja onko se sellaista, mitd oppilas haluaa?

Taulukko 3. esittii joitakin kysymyksid, joita opettajat voivat esittdd itselleen koskien sdantdjen luomista ja
oppilaiden osallistumista.

Taulukko 3. Sdantojen kehittdmista ja oppilaiden osallistumista ohjaavat kysymykset

Selkedit oletukset ja scéinnét Kysymyksid itsellesi

Opettajan nikokohdat Onko ympéristd suunniteltu niin, ettd se kannustaa asian-
mukaiseen kayttdytymiseen luokassa?

Onko saannot laadittu siten, ettd ne estavat ei-

toivottua kayttaytymistd?

Onko sdannot ilmaistu yksinkertaisesti ja ymmarretta-
vésti?

Mitkd ovat myonteiset seuraukset, jos oppilaat kéyttayty-
vt toivotulla tavalla?

Oppilaiden osallistuminen Ovatko oppilaat mukana oppimisympéristéa koskevien
sddntojen laatimisessa?

Tietdvitko oppilaat tarkalleen, mitké ovat luokkahuo-
neen saannot ja seuraamukset?

5. Opettajan ja oppilaan vuorovaikutus seki mallintaminen muiden
oppilaiden avulla

Pyrkiessddn luomaan mydnteistd oppimisympéristdd opettajat voivat vihentda ei-toivottua kayttdytymista
kehittimélla opettajan ja oppilaiden vélistd vuorovaikutusta sellaiseksi, joka auttaa oppilaita tuntemaan olonsa
mukavammaksi. Lane, Pierson, Stang & Carter (2010) tutkivat opettajien odotuksia oppilaiden
kayttdytymisestd. Tulokset toistivat opettajan ja oppilaiden vuorovaikutuksen merkityksen. Tutkijat totesivat
asianmukaisen suunnittelun, tehokkaan viestinnén ja myonteisen vuorovaikutuksen rakentamisen tirkeyden
pyrittdesséd edistiméddn myonteistd kdyttdytymisen muutosta kaikilla luokkatasoilla. Ehdotuksia myonteisen
opettaja-oppilassuhteen rakentamiseksi olivat muun muassa oppilaalle puhuminen konkreettisesti, kehujen ja
korjaavan palautteen tasapainottaminen, sopivien kayttdytymisvaihtoehtojen tunnistaminen ja sen
ymmartdminen, miten kulttuuriset ja kielelliset erot vaikuttavat vertaisten ja aikuisten vuorovaikutukseen (Ford
& Kea, 2009; Smith & Misra, 1992).



Toisinaan opettajat saattavat huomata kohdistavansa kriittisid huomautuksia tiettyd oppilasta kohtaan.
Opettajien tulisi  puhua oppilaille konkreettisesti ja kayttdd ikdtasoista sekd helposti ymmaérrettivaa -
kieltd. On tidrkedd, ettd opettajat eividt vain jéirjestd oppilaille mahdollisuuksia onnistua ja kehu heidin
ponnisteluitaan, vaan myos hyodyntdvit opettavaisia hetkid antaakseen palautetta toiminnasta ja
auttaakseen oppilaita muuttamaan ei-toivottua kéyttdytymistd. Kiitoksen ja kritiikin tulisi siis olla konk-
reettista, jotta oppilaat voivat tunnistaa, mihin heidin kiyttiytymisensi osa-alueisiin puututaan.

Kun oppilaita autetaan tunnistamaan vaihtoehtoja ei-toivotulle kayttdytymiselle edistetddn
positiivista kdyttdytymisen muutosta. Opettajien tulee huomioida ettd ei-toivotun kayttdytymisen
tilalle sovittu vaihtoehtoinen kiyttdytyminen palvelee oppijan nédkdkulmasta samaa tehtdvai kuin ei-toivottu
kaytos. Téamid vihentdd todennidkoisyyttd sille, ettd oppilas voi harjoittaa toivottua kiyttiyty-
mistd ja ongelmakéyttdytymistd samanaikaisesti. Oppilas ei esimerkiksi voi impulsiivisesti kidvelld
ympiri tilaa  ja pysytelld osoitetulla alueella samaan aikaan. Kannustaakseen
sopivampaan kiyttdytymiseen, joka voi palvella samaa tarkoitusta, oppilas voi saada luvan
kdvelld ympériinsd mééritylld alueella. Tarjoamalla enemmin mahdollisuuksia sopivaan vaihtoehtoiseen
kiyttiytymiseen, joka palvelee samaa tehtdvdd, opettajat luovat oppimisympdristdjd, jotka
kannustavat mydnteiseen kayttdytymisen muutokseen. Mahdollisuus onnistua liséé toivotun kayttdytymisen
todenndkoisyyttd. Liséksi oppilaiden ponnisteluita on vahvistettava myoOnteisesti. Vaihtoehtoisen
kayttdytymisen pitdisi siis olla oppilaan ndkokulmasta yhtd palkitsevaa kuin ei-toivotun kayttdytymisen
harjoittamisen.

Huono ryhmaénhallinta héiritsee opetusta ja oppimista (Conroy et al., 2008). Kaikkien oppilaiden erilaisiin
oppimistarpeisiin vastaaminen on todellisuutta, joka opettajien on kohdattava. Rosas ja West (2009) tutkivat
opettajien uskomuksia ryhménhallinnasta. Tulokset tukivat sitd, mika yleisesti tiedetddn. Opettajat pitdvét
johdonmukaisesti ryhménhallintaa suurena huolenaiheena. Tehokkaiden ja myonteisten oppimisympéristjen
luominen edellyttad ei-kognitiivisten erojen ymmartémistd ja oppilaiden tuntemista.

Ford ja Kea (2009) ehdottivat, etti opettajat kayttdisivat kieli- ja kulttuuritietoista opetusta, joka mééritelldan
ennakoivaksi ja empaattiseksi suhtautumiseksi oppilaiden erilaisuuteen, jotta oppilaiden erilaisiin
koulutuksellisiin ja sosioemotionaalisiin tarpeisiin voidaan vastata. Kulttuuriset ja kielelliset erot
monimutkaistavat tilannetta, joka voi olla hyvin haastava tehtdva joillekin opettajille. Moninaisuutta ja
erilaisuutta tukevat ympéristot ovat valttimattomid tekijoitd myodnteisen kéyttdytymisen muutoksen
edistimiseksi ja kutsuvien oppimisympdristdjen luomiseksi. Jotta opettajat voisivat toimia kieli-
ja kulttuuritietoisesti, heidén olisi pyrittdvd ymmartdméaén kulttuurisia ja kielellisid eroja ja niihin liittyvid
eri kulttuuritaustoista tulevien oppilaiden tarpeita (Ford & Kea, 2009).

6. Paitelmit

Tassé artikkelissa kisiteltiin haastavan kayttdytymisen ehkédisemiseen suunniteltuja ennakoivia
strategioita. Opettajat voivat tunnistaa, suunnitella ja kdyttdd ennaltaehkdisevid tekniikoita, joilla
edistetddn oppilaiden myoOnteisti kdyttdytymistd ja minimoidaan ei-toivottua kéyttadytymista.
Kuvasimme yksinkertaisia ja tehokkaita tekniikoita, joita opettajien tulisi toteuttaa pyrkiessdan
luomaan myonteisid oppimisympéristdja.

Opettajien tulisi ottaa aktiivinen rooli istumajérjestelyissd ja varmistaa, ettd oppilaat kokevat
asiaankuuluvia onnistumisia. Ryhmin sddnnét viestivit etukéteen kayttdytymistd koskevista
odotuksista ja lisddvét oppilaiden onnistumisen todennékdisyyttd. Sdénnét tulisi luoda oppilaiden ja
opettajan yhteistydssi ja niiden tulisi olla helposti ndhtévissi. Keskeisid asioita ovat positiivisen ja
korjaavan palautteen tasapainottaminen seké kulttuuristen ja kielellisten erojen vaikutuksen
asianmukainen ymmaértaminen. Vélittdvin ilmapiirin ja opettajan ja oppilaan vélisen positiivisen
vuorovaikutuksen luominen ja ylldpitiminen on tdrked osa toivotun kdyttdytymisen tukea.
Tehokkaiden ennakoivien strategioiden hyddyntdminen mydnteisen oppimisympariston luomisessa
on keskeinen osa kattavaa ryhménhallintaohjelmaa.


Päivi
Yliviivaus
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